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项目名称：绿色电脑扶贫行动
申请主体：北京新农文化传播有限公司
项目概述：
1）
项目内容简述：（200－300字）
绿色电脑扶贫行动致力于动员全社会力量参与新兴的废旧电脑环保及电子资源再生产业，促进我国电子环保事业和农村信息化事业的发展。行动以公益角度切入，联合电脑生产商、资源回收商、环保处理商、再生利用商、软硬件制造商和地方受赠方等相关各方，形成完整的废旧电脑回收、环保利用、拆解处置、地方捐赠系统，为爱心捐赠者提供捐赠平台，为环保运作者提供运作资源，为运营/内容/硬软件捐赠者提供公益宣传和市场空间，为地方提供信息化教育和建设设备，实现多方参与、合作共赢。行动为我国电子环保产业发展和社会经济的可持续发展提供了后备资源，为我国有效地履行《巴塞尔公约》、实现生态的有效保护和实施可持续发展战略奠定了物质基础。

2）项目地点：全国 
3）项目执行周期： 008 年3 月  日 至今
4）项目合作方及角色：
1. 搜狐网络公司                        网络媒体合作伙伴

2. 计算机世界                          平面媒体合作伙伴

3. 羽泉组合、曹颖等名人                爱心公益大使

4. 河北大厂县                          绿色电脑教室首个覆盖县

5. 四川彭州大坪村等若干地区            绿色电脑扶贫行动项目点

6. 北京地球村环境教育中心              第三方监督机构

7. 北京合众动力航空技术有限公司        绿色电脑整修基地

8. 华星集团环保产业发展有限公司        废旧电脑拆解处置基地

9. 北京北航科技园建设发展有限公司      废旧线路板处理基地

10. 天津仁新玻璃材料有限公司            废旧显像管玻璃处理基地

11. 北京怡和佳讯信息技术有限责任公司    物流合作伙伴

12. 北京凯登信息工程有限公司            热线合作伙伴

13. 公益芯志愿者网络                    志愿者合作伙伴

14. 中文在线                            绿色电脑内容合作伙伴

15. 电影课                              绿色电脑内容合作伙伴

5）项目资金总额：长期项目，无资金总额，已支出50万

   资金来源：社会募集，企业赞助，中国扶贫开发协会给予的启动经费
项目综述： 
1）项目背景（问题根源）
1、 电子垃圾困扰中国，废旧电脑回收利用体系亟待建立。

a. 废旧电脑污染已对构建资源节约型社会和经济社会可持续发展构成严重阻碍。
中国的电脑数量已达1.2亿台，目前每年淘汰1000万台以上，预计3—5年后淘汰量会高达2000万台/年。这些淘汰电脑主要被小商贩收走，用以回收塑料和金属。一把铁锤、一个露天硫酸池就是他们拆解废旧电脑的主要设备。由于工艺简陋、手段粗暴，这样的手工拆解不仅使得回收精度极低，而且极易造成大气、土壤和水污染。事实上，每年由于非法拆解导致的塑料和金属等再生资源浪费量高达数百万吨，广东贵屿等地因电子垃圾污染而空气极度窒息，河水污浊不堪，土壤深度中毒，难以适合人类居住。泛滥全国的电子垃圾如何处理已经成为困扰中国的一大难题。
b. 民众电子环保意识和环保行为的缺失使得国家电子环保产业生存艰难。

和国外相比，中国民众的电子环保意识比较薄弱，加之国家的废旧家电回收体系尚未建立，已有的几个废旧电子拆解处置基地，面对小商贩的价格竞争，毫无优势，都陷入“无米下炊”的尴尬境地。因此，整合电子环保产业，建立融渠道厂商（如联想、方正等PC生产商）、回收厂商（如各类物流公司）、整修厂商（如专业电子厂商）、拆解处置厂商（如国家废旧电子拆解处置基地）于一体的电子环保联盟，共同推进、合作共赢，刻不容缓。

2、 农村信息化设备严重滞后，信息化新农村遥遥无期。

城市的电脑，尤其是大中型企业的电脑，配置高、更新快，淘汰以后本可以继续使用，但是大都落入小商贩之手。而农村地区的信息化甘霖远未到来。中国拥有数量高达1.5亿的农村中小学生，他们中的77.3%没有用过甚至没有见过电脑。现代信息技术的缺失和信息拥有量、交换量的匮乏让他们在人生的起跑线上远远落后于城市学生。同时农村信息化建设更是由于电脑设备的高价格难以普遍开展。

2）项目目标（要解决的环境问题）
1、 行动原则

根据我国实施资源节约型社会和经济社会可持续发展战略方针, 结合我国电子环保产业的实际情况，绿色电脑扶贫行动的指导思想为：立足废旧电脑环保利用领域，联合渠道厂商、回收厂商、整修厂商、拆解处置厂商、电脑软硬件厂商等，共同开发、合作共赢，以电子垃圾环保处理和农村信息化设备建设为主要目标，带动相关环保、信息化产业发展，为我国电子环保产业发展和社会经济的可持续发展提供后备资源，为我国有效地履行《巴塞尔公约》、实现生态的有效保护和实施可持续发展战略奠定物质基础。

2、 行动目标

a、 广泛提升民众的电子环保意识，促进全社会关心环保、关注扶贫，使绿色电脑扶贫行动成为环保领域的“希望工程”；

b、 推动电子环保产业链条的发展和成熟，促进废旧电脑回收体系的建立和完善，搭建平台、合作共赢；

c、 通过向社会募集电脑，支援全国5万所乡村中小学以及10万个行政村的信息化基础建设。

3）项目活动（做了什么）
1、 项目设计和环保基地的建立（2008年3月——5月）

首先是项目设计，包括编纂管理文件和设计环保系统。行动先后编撰了《绿色电脑扶贫行动捐赠细则》、《绿色电脑扶贫行动管理规范》、《绿色电脑扶贫行动项目单位操作手册》。

其次是环保系统的搭建。行动于2008年4月建立了4个环保基地，分别是绿色电脑整修基地（北京合众动力航空技术有限公司）、废旧电脑拆解处置基地（华星集团环保产业发展有限公司）、废旧线路板处理基地（北京北航科技园建设发展有限公司）和废旧显像管玻璃处理基地（天津仁新玻璃材料有限公司）。四大基地形成完整的电子环保产业链条，凭借此平台可以实现废旧电脑的再生利用和环保处理。

2、 环保系统基础上的上下游联合（2008年6——7月）

即是在环保系统的基础上，向上游的回收、物流以及下游的电脑内容安装、硬软件捐赠方向拓展。

绿色电脑扶贫行动建立了北京本地上门回收物流系统，为捐赠人提供统一标识、统一着装、标准流程、标准礼仪的服务；北京怡和佳讯信息技术有限公司为行动捐赠了物流管理平台。初步搭建了异地物流系统。凯登信息技术有限公司为行动捐赠了公益热线4007061017，并与下游的物流和处理体系相联系，统一处理捐赠事宜。

中文在线、电影课等内容厂商为所有绿色再生电脑捐赠了丰富的阅读和电影资源。

3、 地方建设和联络人系统建设（2008年7月——2008年12月）

即是与地方合作，建立地方联络系统，组织地方捐赠。

绿色电脑扶贫行动对北京周边农村进行调研，选择河北大厂县作为行动首个覆盖县。首个绿色电脑教室于2008年7月在大厂县邵府小学落成。

2008年7——8月绿色电脑扶贫行动与CCTV7合作，在“革命老区扶贫行”的沿线为安徽、湖南、贵州等地的学校和乡村建立绿色电脑教室和信息服务站。

2008年8月绿色电脑扶贫行动与公益芯IT志愿服务网络共同建设地方联络人网络。来自全国各地的25名爱心联络人负责调研地方电脑需求情况并向行动提出申请，通过审批后，当地的志愿者将协助实现电脑的运输及使用监管。联络人还联合志愿者帮助学校或农村开通网络博客和网络空间，指导学生和村民使用电脑。

4、 环保宣传和渠道建设（2008年10月——今）

即是向宣传渠道和最上游的渠道建设入手，实现渠道、回收、物流、环保处理、内容安装、地方建设的融合统一，形成完整的绿色电脑扶贫行动系统。

2008年10月12日绿色电脑扶贫行动搜狐官方网站启动；2008年10月17日绿色电脑扶贫行动分别授予搜狐网络和计算机世界“网络媒体合作伙伴”和“平面媒体合作伙伴”称号。

2008年11月绿色电脑扶贫行动与英特尔、联想、方正等公司洽谈建立合作回收，帮助企业处理国家法律即将颁布的销售者回收的问题。行动已与方正及英特尔开展试点，由方正给捐赠人送出打折卡，英特尔送出U盘，并由方正承担物流及集货商的角色。

2008年12月绿色电脑扶贫行动与百度、亮角落等业内领先媒体达成一致，百度、亮角落将发挥自身的优势，宣传绿色电脑扶贫行动，支持公益事业。

2009年1月12日联想第二期公益创投在中国村络工程办公室举行，联想向绿色电脑扶贫行动捐赠首批电脑1300台，双方将在电脑回收、农民培训等多方面展开全面合作。

4）项目成果指标（可量化的项目直接成果）
绿色电脑扶贫行动自2008年3月正式启动以来，在各级政府部门、环保组织、地方NGO、信息化企业、基金会和广大民众的大力支持下，各方面均取得了实质性进展。
1、 行动取得良好的社会效益，极大地提升了民众的电子环保意识，促使了众多企业和个人参与到电子环保事业中来。

社会捐赠方面，绿色电脑扶贫行动已经落实中国建设银行、联想集团、方正、IBM、搜狐公司、MSN公司等28家企事业单位捐赠价值近300万的电脑2225台，27位个人捐赠电脑36台。正在落实和即将落实的捐赠电脑1531台。

回收体系方面，北京凯登信息技术有限公司为行动捐赠了400免费公益热线，北京怡和佳讯信息有限公司公司为行动捐赠了物流管理平台用于电脑的物流运输，中国物流公司为行动提供了物流捐赠。中文在线、电影课还免费为所有电脑安装上阅读、视频学习资料。

联络人和志愿者建设方面，行动共对地方联络人进行了4次联络人培训，50人次参训，25名联络人和53名信息员志愿者为绿色电脑扶贫行动做了大量的工作。

活动宣传方面，行动受到了中央电视台、新华网、全国政协报、光明日报、科技日报、中国青年报、北京电视台、中国国际广播电台、人民网、国务院扶贫办官网、中国扶贫杂志、北京晚报、计算机世界、搜狐网、新浪网、腾讯网等媒体的关注和报道，有力地对电子环保、行动的环保系统等进行了宣传，提升了民众的电子环保意识，促进了社会各方的参与。此外，百度、亮角落等已和行动达成一致，将利用百度搜索、角落传媒等形式对行动进行大力宣传。

2、 搭建了优秀的电子环保产业发展平台，实现了公益切入的废旧电脑回收体系的建立和完善。

环保处理方面，绿色电脑扶贫行动四个环保基地已完成年整修废旧电脑20万台，拆解处置废旧电脑150万台的能力升级。

体系建设方面，行动已经和联想、方正、英特尔达成合作，组织对联想、方正的近100万大客户的废旧电脑回收业务。联想已向行动捐赠价值200万的农村电脑1300台，方正已和英特尔共同推进、展开行动试点。

3、 为农村信息化建设提供了相当数量的基础设备。

设备提供方面，行动已经整修出绿色再生电脑1921台，其中已经捐赠给农村中小学和乡村270台，正在捐赠和即将捐赠1651台。

地方建设方面，行动在北京、河北、内蒙古、青海、湖南、四川、贵州、安徽、甘肃等省市建立了绿色电脑教室12所，即将建立绿色电脑教室5所，建立了农村信息服务站16所，即将建立农村信息服务站20所。
简要描述项目的成功之处：（生态、环境、社会影响）
1、 国家高度重视电子垃圾环保、循环经济、农村信息化建设和农村教育问题，绿色电脑扶贫行动从公益角度切入，完全覆盖了上述所有领域，适应了时代需求。

一直以来，电子垃圾环保处理都是一个世界性的难题，农村教育也是国际社会始终关注的关乎人类持续发展的重大课题。就中国而言，电子垃圾环保和循环经济关乎资源节约型社会的建设和经济社会可持续发展的国家战略，农村信息化建设和农村教育也是国家一直以来的关注热点。绿色电脑扶贫行动选择从公益角度切入，覆盖以上所有领域，完全适应了时代的需求，可以借势动员全社会参与，关注环保、关注扶贫。

2、 绿色电脑扶贫行动的公益性质，可以动员社会相关各方参与，以公益捐赠的形式实现低成本运作，不仅节约了社会资源，达到其他项目难以企及的高度，还满足了所有参与者的需求，实现了合作共赢。

对于捐赠者而言，电脑捐赠不仅协助其完成了资产处理，解决了废旧物品积压仓库的棘手问题，还避免了电子垃圾随意处理的道德谴责和国家法律的规范压力，获得了社会荣誉和公益宣传，一举几得。

对于环保基地而言，行动帮助其避免了回收渠道不畅导致的普遍亏损，同时各方首次携手合作，形成完整的环保产业链条，在信息互通和规模经济上有了长足的进步。

对于客服、物流、内容资源等其他合作伙伴而言，行动利用公益的手段开拓了主流的宣传平台，提升了参与各方及其产品的知名度和市场率，因此各方均非常愿意借助行动的平台实现合作共赢。

对于受赠方而言，行动改变了因电脑缺乏导致的计算机教育和农村信息化建设难以开展的尴尬情况，地方政府还因此获得了政绩，因此参与热情很高。众多地方NGO组织也积极申请作为项目联系人，协助地方完成申请，指导学生和农民使用电脑，并负责后期维护工作。

因此中科院院士、工程院院士、联想集团首任总工程师、著名信息化专家倪光南高度评价绿色电脑扶贫行动：“这是一件非常好的事情，既帮助了农村，又体现了环保，还促进了循环经济，很有意义。我愿意为这件事奔走，愿意组织科学界的专家、政协委员联名呼吁支持这件事情”。

3、 绿色电脑扶贫行动首创“电子环保+信息扶贫”的公益模式，以此为切入点进入农村信息化领域，具有独创性和不可复制性。

农村信息化的难点之一就是设备价格昂贵，从而导致许多农村信息化项目成为虚设。绿色电脑扶贫行动通过公益机制解决了农村信息化设备投入问题，下一步还应该设计机制管理，搭建公益切入的农村信息化新模式。

简要描述项目中各合作方的关系、成功合作的事例：
1、 绿色电脑扶贫行动环保基地：环保合作、共生共赢

绿色电脑扶贫行动的环保流程如下：捐赠电脑首先送到绿色电脑整修基地进行环保检测和整修；其中能用的电脑进行环保处理成为“绿色电脑”，统一编号后，送到农村地区支援农村中小学及农村信息化建设；不能用的电脑进入废旧电脑拆解处置基地进行物理拆解，传统处理方法最易造成污染的废旧线路板进入废旧线路板处理基地，采用物理的方法提取金属和非金属；显像管玻璃等部件进入废旧显像管玻璃处理基地环保回收玻璃。此外，绿色再生电脑达到使用寿命后会进行二次回收。整个电脑处置过程遵循环保原则，最大限度地保护环境。

上述的环保产业链条为绿色电脑扶贫行动首创。在参与行动之前，四大环保基地彼此之间少有联系和合作，在信息互通、技术合作等方面几乎是一片空白。绿色电脑扶贫行动不仅搭建了四方参与的环保产业链条，实现了各方的信息互通、技术合作，促进了彼此之间的资源流动，提升了规模经济，还利用行动的主流公益宣传平台，为四大环保基地提供了良好的宣传机会和宣传方式，有力地提高了各方的知名度和影响力。

2、 百度搜索的电子环保宣传：独特媒体宣传、鼓励各方参与

作为百度的重要业务之一，关键词竞价排名一直引起社会各界的高度关注。“用正确的搜索引导社会、用健康的内容鼓舞社会”是搜索引擎肩负的重要责任。但是让人遗憾的是，通过百度搜索“废旧电脑”等关键词目前只能搜索到回收公司。绿色电脑扶贫行动已和百度达成初步意见，利用百度搜索的独特引导作用，将相关环保、扶贫等若干关键词的搜索首先链接到绿色电脑扶贫行动，倡导通过“绿色电脑扶贫行动”来处理废旧电脑、解决电子垃圾问题、关注扶贫公益等益推广。百度搜索将积极地引导社会参与环保处理废旧电脑,有力地促进社会电子环保理念的形成和发展，实质性地推动资源节约型国家建设和经济社会的可持续发展战略。
请将图片资料编号并作简短说明
P043-001绿色电脑扶贫行动各类管理手册

P043-002联想集团捐赠行动1300台电脑

P043-003绿色电脑扶贫行动四大环保基地

P043-004绿色再生电脑外观
P043-005中国建设银行绿色电脑教室建成仪式
P043-006绿色电脑扶贫行动地方联络人网络培训实况
P043-007广东贵屿地区遭受电子垃圾污染
P043-008华星环保工作人员环保拆解废旧电脑
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