第二届全国零售商供应商

公平交易（诚信）评价活动单位评分表
受评价单位：                  

	指标类
	指标项
	指标分值
	合计分值
	自  评
	组委会评分

	质

量

保

证
	质量保证
	6
	20
	
	

	
	计量诚信
	5
	
	
	

	
	商品退换
	4
	
	
	

	
	节能环保
	5
	
	
	

	价

格

公

平
	定价合理
	6
	12
	
	

	
	价格明示
	3
	
	
	

	
	价格调整
	3
	
	
	

	合

同

公

平
	合同规范度
	5
	20
	
	

	
	合同执行
	7
	
	
	

	
	合同公平度
	5
	
	
	

	
	变更与解除
	3
	
	
	

	服

务

公

平
	售前服务
	2
	20
	
	

	
	售中服务
	2
	
	
	

	
	售后服务
	16
	
	
	

	结

算

公

平
	按时结算
	7
	18
	
	

	
	规范结算
	4
	
	
	

	
	合理结算
	7
	
	
	

	公

平

竞

争
	公平交易
	5
	10
	
	

	
	公平竞争
	5
	
	
	

	合计
	－
	－
	100
	
	


